
Bahagian / Agensi

SENARAI PERKHIDMATAN

KEMENTERIAN KEMAJUAN DESA& WILAYAH DAN AGENSI

PELANGGAN LUAR
Pertanyaan Berkaitan:

SEKTOR PENDIDIKAN 

MARA
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SEKTOR 

KEUSAHAWANA

MARA

SEKTOR 

PENGURUSAN 

MARA

Majlis Amanah Rakyat 

(MARA)

1. Pinjaman Pelajaran MARA

2. Semakan Baki Pinjaman    

Pelajaran MARA

3. Pertanyaan berkaitan Sistem 

E-Baki MARA (Pinjaman 

Pendidikan)

i. Reset kata laluan

ii. Pertanyaan berkaitan

4. Maklumat umum 

berkaitan Institut 

Pendidikan MARA (IPMA)

5. Maklumat umum 

berkaitan MRSM

1. Kemudahan Pembiayaan Perniagaan 

MARA

i. Skop & kemudahan 

pembiayaan perniagaan yang 

ditawarkan

ii. Syarat pembiayaan perniagaan

2. Maklumat umum kemudahan premis 

perniagaan MARA

3. Maklumat umu kursus-kursus 

keusahawanan yang MARA tawarkan.

4. Semakan baki Pinjaman Perniagaan 

MARA

5. Pertanyaan berkaitan sistem E-Baki 

MARA (Pinjaman Perniagaan)

1. Latihan industri

2. Permohonan pekerjaan

http://www.rurallink.gov.my/


Bahagian / Agensi

SENARAI PERKHIDMATAN

KEMENTERIAN KEMAJUAN DESA& WILAYAH DAN AGENSI

PELANGGAN LUAR
Pertanyaan Berkaitan:

Jabatan Kemajuan

Masyarakat 

(KEMAS)

PENDIDIDKAN AWAL 

KANAK-KANAK
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PENDIDIKAN 

KEMAHIRAN

PEMBANGUNAN 

KOMUNITI LATIHAN

1. Permohonan pendaftaran

TABIKA/TASKA

2. Yuran TABIKA/TASKA

3. Lokasi TABIKA/TASKA

4. TABIKA transit

5. Permohonan guru 
TABIKA/TASKA

1. Usahawan 

Bimbingan KEMAS

2. Program Literasi 

Fungsian - Sabah & 

Sarawak

1. Program Quick Win

2. TVET -

Akademi 

Kemahiran

1. Tempahan Institut 

Latihan / Pusat

Latihan

2. Kursus Sijil 

Pendidikan Awal 

Kanak-kanak
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Bahagian / Agensi

SENARAI PERKHIDMATAN

KEMENTERIAN KEMAJUAN DESA& WILAYAH DAN AGENSI

PELANGGAN LUAR
Pertanyaan Berkaitan:

Lembaga Kemajuan

Johor Tenggara

(KEJORA)

PERMOHONAN SKIM 

PEMBIAYAAN EKONOMI 

PERTANIAN (SPEP)
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TIKET MUZIUM 

NELAYAN TANJUNG 

BALAU

E-PEROLEHAN 

KEJORA

PERMOHONAN 

TAWARAN PREMIS 

PERNIAGAAN

PROGRAM 

PERUMAHAN RAKYAT 

SEJAHTERA (PPRS)

HOMESTAY 

KEJORA

TANAH PERTANIAN

PEMBELIAN RUMAH 

KEJORA

PELUANG 

PEKERJAAN

BANTUAN 

PERNIAGAAN

1. Pertanyaan dan permohonan PPRT
2. Pertanyaan dan permohonan Program 

Peningkatan Pendapatan (PPP)
3. Semakan status PPRS dan PPP

1. Skim Bantuan Modal Niaga

2. Program Sokongan pengukuhan 
Keusahawanan Luar Bandar
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Bahagian / Agensi

SENARAI PERKHIDMATAN

KEMENTERIAN KEMAJUAN DESA& WILAYAH DAN AGENSI

PELANGGAN LUAR
Pertanyaan Berkaitan:

Lembaga Kemajuan

Kelantan Selatan 

(KESEDAR)

STATUS E KASIH
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KURSUS PLKK BANTUAN

1.Cara Permohonan1. Miskin

2. Miskin Tegar
1. Pertanyaan bantuan 
2. Jenis bantuan 

3. Cara permohonan 

BANTUAN 

EKONOMI

1. Program Sokongan Pengukuhan
Keusahawanan Luar Bandar (SPKLB) 

2. Program Industri Kotej Bersepadu

3. Program Kelestarian Keusahawanan

4. Program Sokongan Pendapatan (PSP) 

5. Program Peningkatan Perniagaan (PPP)

6. TVET@KESEDAR 

PERMOHONAN 

PPRS

1. Jenis bantuan

• Bina baru

• Baik pulih

2.   Kriteria pemohon

3.   Cara permohonan

http://www.rurallink.gov.my/


Bahagian / Agensi

SENARAI PERKHIDMATAN

KEMENTERIAN KEMAJUAN DESA& WILAYAH DAN AGENSI

PELANGGAN LUAR
Pertanyaan Berkaitan:

Lembaga Kemajuan 

Terengganu Tengah 

(KETENGAH)

PERMOHONAN 

BANTUAN
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PERMOHONAN 

SEWAAN
USAHAWAN

1. Pertanyaan dan permohonan bantuan

Tabung Amanah Masyarakat KETENGAH

(TAMK)

2. Pertanyaan dan permohonan bantuan

melalui Yayasan KETENGAH

1.Pertanyaan dan permohonan menyewa 

gelanggang badminton/futsal

2.Pertanyaan dan permohonan menyewa 

peralatan

3.Pertanyaan dan permohonan menyewa 

rumah kediaman, kedai, gerai dan 

premis perniagaan

4.Pertanyaan dan permohonan pembaikan 

kerosakan rumah kediaman/premis 

perniagaan

1. Pendaftaran usahawan

2. Bantuan dan geran pembangunan

usahawan

3. Kursus dan latihan keusahawanan

4. Promosi dan pemasaran

http://www.rurallink.gov.my/


Bahagian / Agensi

SENARAI PERKHIDMATAN

KEMENTERIAN KEMAJUAN DESA& WILAYAH DAN AGENSI

PELANGGAN LUAR
Pertanyaan Berkaitan:

PROJEK EKONOMI / 

MODAL INSAN
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PROJEK PERTANIAN / 

PELANCONGAN

PROJEK PRASARANA

Lembaga Kemajuan 

Wilayah Kedah 

(KEDA)

- Program Pemerkasaan Penjenamaan Usahawan Di

Wilayah KEDA (JENAMA)

- Program Insentif Peningkatan Usahawan Terampil

(INPUT)

- Program Keusahawanan Wanita Di Wilayah KEDA

(WOMEN BIZ ENTREPRENEURSHIP)

- Program Peningkatan Pendapatan (PPP)

- Program Bina Insan (PBI)

- Program Komuniti Sejahtera (PKS)

- Program Latihan Kemahiran Dan Kerjaya (PLKK)

- Program Transformasi Desa Dan Pengupayaan Komuniti

- Program Pemerkasaan Generasi Pewaris (GEN)

- Program Pemantapan Pengurusan Organisasi Luar

Bandar di wilayah KEDA (PTIO)

- Program Perumahan Rakyat Sejahtera

(PPRS)

- Projek Penempatan Desa KEDA (K-

Home)

- Projek Pengurusan Sisa Pepejal Fasa II

Di Wilayah KEDA (SPIKE 2.0)

- Projek Menaiktaraf Premis IKS KEDA

- Projek Pertanian Komersial Di Kawasan Luar

Bandar (PPLB)

- Projek Baikpulih Infrastruktur Pelancongan

Desa Di Wilayah KEDA (RUTDEP)

- Projek Sawah Dan Tanah Terbiar Di Kawasan

Terpencil Wilayah KEDA

KOLEJ KEDA

- Program Kemahiran Komersial Kolej KEDA ( 

P4K)

- Program Pembangunan Teknikal Dan 

Vokasional (TVET) Kolej KEDA
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Bahagian / Agensi

SENARAI PERKHIDMATAN

KEMENTERIAN KEMAJUAN DESA& WILAYAH DAN AGENSI

PELANGGAN LUAR
Pertanyaan Berkaitan:

Lembaga Kemajuan

Wilayah Pulau

Pinang

(PERDA

PROJEK PERUMAHAN 

PERDA

kkdw_govwww.rurallink.gov.my KementerianKemajuanDesa DanWilayah kkdw_gov kkdw_gov

SEWAAN PREMIS PERDA

(GERAI, KEDAI & KILANG 

IKS)

PROGRAM 

USAHAWAN MICRO &

PERTENGAHAN

SKIM PEMBIAYAAN 

USAHAWAN

BANTUAN-BANTUAN 

UNTUK RAKYAT 

TERMISKIN

PROGRAM PENINGKATAN 

KEMAHIRAN DI INSTITUT 

LATIHAN KEMAHIRAN TINGGI 

PERDA (PERDA-TECH
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Bahagian / Agensi

SENARAI PERKHIDMATAN

KEMENTERIAN KEMAJUAN DESA& WILAYAH DAN AGENSI

PELANGGAN LUAR
Pertanyaan Berkaitan:

Jabatan kemajuan

Orang Asli

(JAKOA)

PROGRAM PEMBANGUNAN

USAHAWAN DAN KOPERASI 
ORANG ASLI
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BEKALAN ELEKTRIK 

LUAR BANDAR DI 

PERKAMPUNGAN 

ORANG ASLI

PROGRAM PEMBANGUNAN

MODENISASI PERTANIAN 

ORANG ASLI

PROGRAM BANTUAN 

RUMAH ORANG ASLI

JALAN PERHUBUNGAN DESA DI 

PERKAMPUNGAN ORANG ASLI

PERMOHONAN BANTUAN 

KEWANGAN PENDIDIKAN IPT

BEKALAN AIR TERAWAT DI 

PERKAMPUNGAN 

ORANG ASLI

PROGRAM PEMBANGUNAN
INFRASTRUKTUR DAN AMENITI 

SOSIAL DI PERKAMPUNGAN 
ORANG ASLI
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Bahagian / Agensi

SENARAI PERKHIDMATAN

KEMENTERIAN KEMAJUAN DESA& WILAYAH DAN AGENSI

PELANGGAN LUAR
Pertanyaan Berkaitan:

Pihak Berkuasa 

Kemajuan Pekebun Kecil 

Perusahaan Getah 

(RISDA)
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BANTUAN HASIL BAHARU

PROGRAM PRODUKTIVITI/ 

PEMASARAN GETAH

LAIN-LAIN BANTUAN

BANTUAN AKTIVITI 

EKONOMI TAMBAHAN 

(AET) & KEUSAHAWANAN

LATIHAN PEKEBUN KECIL KUMPULAN RISDA HOLDINGS 

(KRH)

BANTUAN TANAM 

SEMULA

http://www.rurallink.gov.my/


Bahagian / Agensi

SENARAI PERKHIDMATAN

KEMENTERIAN KEMAJUAN DESA& WILAYAH DAN AGENSI

PELANGGAN LUAR
Pertanyaan Berkaitan:

Program Latihan 

Pengurusan Homestay 
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KEMUDAHAN SEWAAN 

FASILITI INFRA

Institut Kemajuan Desa 

(INFRA)

1. Program Latihan Pengurusan Homestay

a) Kursus Asas Homestay

b) Sijil Kemahiran Malaysia (SKM) Operasi

Homestay Tahap 2

c) Sijil Kemahiran Malaysia (SKM) Penyeliaan dan 

Koordinasi Homestay Tahap 3

1. Permohonan adalah melalui e-mel

di info@infra.gov.my atau di talian

03-87352400; dan

1. Permohonan melalui aplikasi

Hostelier@INFRA melalui pautan

https://app.infra.gov.my/hostelier/

3.   Syarat kemasukan pelatih

(a) Melalui Pejabat Pelancongan, Seni dan 

Budaya (MOTAC);

(b) Melalui Persatuan Homestay

(c) Permohonan secara individu.

4.   Tempoh/Lokasi

(a) 3 hari (lokasi bergantung kepada kursus);

(b) 4 hingga 6 bulan (lokasi bergantung kepada

kursus)

5.    Kemudahan untuk pelatih

(a) Tiada yuran pengajian;

(b) Pelatih SKM menerima elaun (jika hadir

penuh sesi kuliah);

(c) Tiket penerbangan dibiayai untuk pelatih WP 

Labuan, Sabah dan Sarawak; dan

(d) Penginapan, makan, Latihan amali dan 

makmal ditanggung sepenuhnya

2.   Kumpulan sasar

(a) Calon Pengusaha Homestay;

(b) Penyelaras dan pengusaha Homestay 

sedia ada; dan

(c) Peserta yang berminat.

http://www.rurallink.gov.my/
mailto:info@infra.gov.my
https://app.infra.gov.my/hostelier/


Bahagian / Agensi

SENARAI PERKHIDMATAN

KEMENTERIAN KEMAJUAN DESA& WILAYAH DAN AGENSI

PELANGGAN LUAR
Pertanyaan Berkaitan:

Bahagian

Pengurusan Sumber

Manusia

KKDW

PERMOHONAN 

PENEMPATAN PELAJAR 

INDUSTRI
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STATUS LANTIKAN CALON 

SIMPANAN

PERMOHONAN 

PERTUKARAN

STATUS PEMBAYARAN 

GAJI TERTUNGGAK

http://www.rurallink.gov.my/
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SENARAI PERKHIDMATAN

KEMENTERIAN KEMAJUAN DESA& WILAYAH DAN AGENSI

PELANGGAN LUAR
Pertanyaan Berkaitan:
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STATUS PEMBAYARAN

STATUS PEMBAYARAN BAGI 

PTJ IBU PEJABAT KKDW

TUNTUTAN BAYARAN BALIK 

DEPOSIT TENDER/ 

SEBUTHARGA ATAU PENYEWAAN 

BANGUNAN BAGI PTJ IBU PEJABAT 

KKDW

Bahagian Kewangan KKDWBahagian Akaun KKDW

Bahagian Kewangan 
KKDW

Bahagian Akaun
KKDW

http://www.rurallink.gov.my/


Bahagian / Agensi

SENARAI PERKHIDMATAN

KEMENTERIAN KEMAJUAN DESA& WILAYAH DAN AGENSI

PELANGGAN LUAR
Pertanyaan Berkaitan:

Bahagian Perolehan

KKDW

NOTIS IKLAN 

TAWARAN SEBUT 

HARGA/TENDER
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SPESIFIKASI SEBUT 

HARGA/TENDER YANG 

DIIKLANKAN DALAM SISTEM 

ePEROLEHAN (eP)

PENDAFTARAN

KONTRAKTOR

(TENDER KERJA)

KOD BIDANG 

DAN KOD ITEM

PENGGUNAAN SISTEM 

ePEROLEHAN

PENDAFTAR SYARIKAT/ 

PEMBEKAL UNTUK SISTEM 

ePEROLEHAN (BEKALAN & 

PERKHIDMATAN)

SURAT SETUJU TERIMA 

(SST) / KONTRAK / BON 

PELAKSANAAN

http://www.rurallink.gov.my/


Bahagian / Agensi

SENARAI PERKHIDMATAN

KEMENTERIAN KEMAJUAN DESA& WILAYAH DAN AGENSI

PELANGGAN LUAR
Pertanyaan Berkaitan:
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ADUAN INTEGRITI 

DAN TADBIR URUS

PERMOHONAN PROGRAM 

PERUMAHAN RAKYAT 

SEJAHTERA (PPRS)

PERMOHONAN PROGRAM 

LATIHAN KEMAHIRAN & KERJAYA 

(PLKK)

Bahagian Kewangan KKDWBahagian Akaun KKDW

Bahagian Kesejahteraan 
Rakyat

KKDW

Unit Integriti KKDW

PERMOHONAN PROGRAM 

PENINGKATAN 

PENDAPATAN (PPP)

http://www.rurallink.gov.my/


Bahagian / Agensi

SENARAI PERKHIDMATAN

KEMENTERIAN KEMAJUAN DESA& WILAYAH DAN AGENSI

PELANGGAN LUAR
Pertanyaan Berkaitan:
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UNDANG-UNDANG SIVIL YANG 

BERKAITAN DENGAN KEMENTERIAN 

KEMAJUAN DESA DAN WILAYAH 

(KKDW)

PEMBAYARAN BAGI 

PROJEK PEMBANGUNAN 

SERTA PAMPASAN 

PENGAMBILAN TANAH

STATUS PELAKSANAAN 

PROGRAM/PROJEK PEMBANGUNAN

INFRASTRUKTUR ASAS LUAR BANDAR

Bahagian Prasarana

KKDW

Unit Perundangan 
KKDW

SKOP/SPESIFIKASI PROJEK 

PEMBANGUNAN INFRASTRUKTUR 

ASAS LUAR BANDAR YANG 

DILAKSANAKAN OLEH KKDW

http://www.rurallink.gov.my/


Bahagian / Agensi

SENARAI PERKHIDMATAN

KEMENTERIAN KEMAJUAN DESA& WILAYAH DAN AGENSI

PELANGGAN LUAR
Pertanyaan Berkaitan:

Bahagian Kemajuan

Tanah dan Wilayah 

KKDW

PROJEK BERSEPADU 

PEMBANGUNAN EKONOMI 

KAMPUNG 

(PROSPEK)
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URUSAN PINDAHMILIK BEKAS 
TANAH DARA DAN LKWJ

PROJEK PEMAJUAN KAWASAN 

(PPK)

PROGRAM INFRASTRUKTUR 

AWAM LUAR BANDAR DI 

KAWASAN DARA DAN LKWJ PROJEK NAIKTARAF SISTEM 

PEMBETUNGAN DI PAHANG 

TENGGARA

PROGRAM PEMBANGUNAN 

EKONOMI MASYARAKAT 

LUAR BANDAR DI KAWASAN 
DARA DAN LKWJ 

PERKHIDMATAN KHIDMAT 

BANDARAN DI PAHANG 

TENGGARA

PROGRAM KESEJAHTERAAN 

DAN PENGUPAYAAN KOMUNITI 

DI KAWASAN DARA 

DAN LKWJ

http://www.rurallink.gov.my/


Bahagian / Agensi

SENARAI PERKHIDMATAN

KEMENTERIAN KEMAJUAN DESA& WILAYAH DAN AGENSI

PELANGGAN LUAR
Pertanyaan Berkaitan:

Bahagian

Pembangunan 

Usahawan Desa

KKDW

PROGRAM

OUTREACH 

KEUSAHAWANAN
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PROGRAM START 

RIGHT 2.0

RURAL BUSINESS 

CHALLENGE 2.0

SKIM PEMBIAYAAN 

EKONOMI DESA (SPED)

PROGRAM SOKONGAN 

PENGUKUHAN KEUSAHAWANAN 

LUAR BANDAR (SPKLB)

http://www.rurallink.gov.my/
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SENARAI PERKHIDMATAN

KEMENTERIAN KEMAJUAN DESA& WILAYAH DAN AGENSI

PELANGGAN LUAR
Pertanyaan Berkaitan:
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PEMBAYARAN PROJEK 

PEMBANGUNAN

STATUS/KEMAJUAN PROJEK 

DALAM PEMBINAAN 

(BALB/BELB/JALB/PAMS/PPK)

KEROSAKAN LAMPU JALAN 

KAMPUNG (LJK) / JALAN LUAR

BANDAR (JALB)

Bahagian Kewangan KKDWBahagian Akaun KKDW

Bahagian Teknikal

KKDW

Bahagian Pemantauan 
dan Penyelarasan

KKDW

STATUS PROSES 

PEMBAYARAN 

PERUNDING/KONTRAKTOR

http://www.rurallink.gov.my/
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SENARAI PERKHIDMATAN

KEMENTERIAN KEMAJUAN DESA& WILAYAH DAN AGENSI

PELANGGAN LUAR
Pertanyaan Berkaitan:
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PROGRAM DESAMALL 

(PROGRAM PENDIGITALAN 

USAHAWAN DESA)

PAPARAN MAKLUMAT 

BERKENAAN KEMENTERIAN DI 
PORTAL RASMI KKDW

Bahagian Kewangan KKDWBahagian Akaun KKDW

Bahagian Pengurusan 
Maklumat (ICT)

KKDW

Bahagian Ekonomi 
Komuniti

KKDW

SISTEM DIREKTORI KKDW

PROGRAM DESA LESTARI

PROGRAM DI PUSAT KOMUNITI DESA 

YANG BOLEH DI AKSES DI SISTEM MYPKD 

YANG AKAN DI PROMOSI DI

WEBSITE KKDW

http://www.rurallink.gov.my/

